
@FELIPEGENUINO

G O O G L E  A N A LY T I C S

O caderno da
portaria do seu site.

D E  O N D E  V E I O Busca do Google

O  Q U E  O L H O U Página de serviços

C O N TATO Clicou no WhatsApp
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@FELIPEGENUINO

O  Q U E  É

Uma ferramenta
gratuita que conta o
que acontece no site.

Anota por onde a visita veio, por onde andou e

se pediu para falar com você.

Mostra números agrupados, não pessoas.

02  /  09



@FELIPEGENUINO

O  Q U E  DÁ  PA R A  SA B E R

Três coisas, em ordem
de importância.

1 Quantas pessoas pediram contato

O clique no WhatsApp e o envio do formulário.

2 De onde elas vêm

Google, redes sociais, anúncio,

outro site ou direto.

3 Quais páginas olham

As mais abertas e por onde a visita começa.
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A  P E R G U N TA  C E RTA

De onde veio quem
pediu contato?
A pergunta deixa de ser “quanta gente entrou”.
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P O R  Q U E  A J U DA  A  D EC I D I R

Perguntas que
ele responde.

O anúncio traz contato ou só visita?

O Instagram manda gente para o site?

A página mais importante é aberta?

Chegam pelo celular ou pelo computador?
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A R M A D I L H AS

O que não vale
a pena olhar.

Obsessão com o total de visitas

Comparar hoje com ontem

Tirar conclusão de poucos acessos

Abrir o painel todo dia

Achar que o número é exato
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C O O K I E S  E  LG P D

A medição só liga
depois do aceite.

O site mostra um aviso na primeira visita

Dá para aceitar ou recusar

Recusou: o site funciona igual, sem medir
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P O R  O N D E  C O M EÇA R

Quatro passos.

1 Crie a conta com o e-mail da empresa

A conta é sua; quem cuida do site

recebe acesso.

2 Escolha a ação mais importante

Quase sempre, o clique no WhatsApp.

3 Instale cedo

Ele só conta a partir do dia em que é ligado.

4 Olhe uma vez por mês

Quantos pedidos de contato,

e de onde vieram.
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Q U E R  SA B E R  M A I S?

O texto completo
está no artigo.
Com o que medir e o que ignorar.

felipegenuino.com/pt/artigos

09  /  09 Salve para consu ltar  depois

https://felipegenuino.com/pt/artigos/google-analytics-no-seu-site

